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คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเที่ยว 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2554 

 

3. หลักสูตรและอาจารยผูสอน 

3.1 หลักสูตร 

       3.1.1  จํานวนหนวยกิต  

 รวมตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา 136 หนวยกิต 

       3.1.2  โครงสรางหลักสูตร 

         โครงสรางหลักสูตร แบงเปนหมวดวิชาที่สอดคลองกับที่กําหนดไวในเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร ของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี้ 

ก. หมวดวิชาศกึษาทั่วไป ไมนอยกวา  30   หนวยกิต 

 1) กลุมวิชามนุษยศาสตร    ไมนอยกวา            6   หนวยกิต 

2) กลุมวิชาภาษา     ไมนอยกวา    9   หนวยกิต 

3) กลุมวิชาสังคมศาสตร   ไมนอยกวา            6   หนวยกิต 

4) กลุมวิชาคณิตศาสตร วิทยาศาสตร   ไมนอยกวา            9   หนวยกิต 

      และเทคโนโลย ี                                 

 ข. หมวดวิชาเฉพาะ    ไมนอยกวา    100 หนวยกิต

 1) กลุมวิชาพื้นฐานวชิาชีพ          24   หนวยกิต                 

 2) กลุมวิชาเฉพาะ    ไมนอยกวา   69   หนวยกิต 

- วิชาเฉพาะ(บังคับ)       30   หนวยกิต 

- วิชาเฉพาะ(เลือก)       39   หนวยกิต 

 3) กลุมวิชาฝกประสบการณวชิาชีพ   ไมนอยกวา        7   หนวยกิต 

 ค. หมวดวิชาเลอืกเสร ี   ไมนอยกวา         6   หนวยกิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   ข. หมวดวิชาเฉพาะ    ไมนอยกวา        100 หนวยกิต 

   1) กลุมวิชาพื้นฐานวชิาชีพ         24   หนวยกิต 

    3571011 การพัฒนาบคุลิกภาพในอุตสาหกรรมบริการ  3(2-2-5)  

 Personality Development for Hospitality Industry 

 3571211 อุตสาหกรรมทองเที่ยว     3(3-0-6) 

 Tourism  Industry 

 3572011 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายสําหรับ   3(3-0-6) 

  อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

   Professional Ethics and Laws for Tourism and Hotel 

   3572107 จิตวิทยาบริการ      3(3-0-6) 

     Service Psychology  

   3572211 พฤติกรรมของนักทองเทีย่ว    3(3-0-6) 

Tourist Behavior  

 3572412   การจัดการทรัพยากรมนุษยในอุตสาหกรรมทองเที่ยว  3(3-0-6) 

 Human Resource Management in Tourism Industry 

 3573011 ระบบสารสนเทศดานอุตสาหกรรมทองเที่ยว   3(2-2-5) 

  Information System for Tourism Industry 

 3611001 ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับธรุกิจโรงแรม   3(2-2-5) 

  Introduction  to  Hotel  Business 

 2) กลุมวิชาเฉพาะ    ไมนอยกวา     69   หนวยกิต 

 (1) วิชาเฉพาะ(บังคับ)     30 หนวยกิต 

  3571201 หลักการมคัคเุทศก     3(2-2-5) 

 Principles of Tour Guide 

 3572111 โลจิสติกสสําหรับอุตสาหกรรมทองเทีย่ว   3(3-0-6) 

  Logistics for Tourism Industry  

  3573411 การตลาดการทองเที่ยว     3(3-0-6) 

 Tourism Marketing 

  3573412 การจัดการธุรกิจนําเทีย่ว     3(3-0-6) 

 Tour  Business  Management  

  3573414 การวางแผนและการจัดนําเทีย่ว     3(2-2-5)  

 Tour Planning and Organization 

 



 

  3573416 การวางแผนและพัฒนาทรัพยากรการทองเทีย่ว  3(3-0-6) 

 Tourism Resource Planning and Development 

  3573911 สัมมนาการทองเที่ยว     3(2-2-5) 

 Seminar in Tourism 

  3574101 ธุรกิจการบิน      3(3-0-6)  

 Airline Business 

 3574411 การจัดการการทองเที่ยวชุมชนอยางยั่งยืน   3(2-2-5) 

 Sustainable Community-based Tourism Management  

  3574911 ระเบียบวิธีวิจัยดานการทองเที่ยว    3(2-2-5) 

 Research  Methodology  for  Tourism 

 (2) กลุมวิชาเฉพาะ (เลือก)  ไมนอยกวา 39 หนวยกิต 

   (2.1)  กลุมวิชาความสนใจเฉพาะดานการทองเที่ยวใหเลือกเรียนไมนอยกวา          

    18  หนวยกิต 

 3571212 การจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อการทองเที่ยว  3(2-2-5) 

 Recreational Activities for Tourism 

 3572112    การสํารองที่นั่งและการออกบัตรโดยสาร   3(2-2-5) 

 Reservation and Ticketing 

 3572212 การทองเที่ยวเชิงนเิวศ     3(2-2-5) 

 Ecotourism 

 3572311 ภูมิศาสตรการทองเที่ยว     3(2-2-5) 

 Geography for Tourism 

 

 3572312 ประวัติศาสตรและวัฒนธรรมไทยเพื่อการทองเที่ยว  3(3-0-6) 

 Thai History and Culture for Tourism 

 3572313 ศิลปะและโบราณคดีไทย     3(3-0-6) 

  Thai Art and Archaeology 

  3572411 การวางแผนและกลยุทธการทองเที่ยวนานาชาติ   3(3-0-6) 

 Planning and Strategies in International Tourism 

  3573202 การสงเสรมิการทองเที่ยว    3(3-0-6) 

 Tourism Promotion 

 3573415 การจัดการธุรกิจบริการเพื่อสิ่งแวดลอม        3(3-0-6) 

 Service Business Management for Environment 

 3574204 การเดินปาและการทองเที่ยวแบบผจญภัย   3(2-2-5) 

 Trekking and Soft Adventure Tours 



 

 3611002 การจัดการอุตสาหกรรมบริการ    3(3-0-6) 

 Hospitality Management 

 3612301 การจัดการดานการบริการอาหารและเครื่องดื่ม  3(2-2-5) 

 Management of  Food and Beverage Service 

 3614504 การจัดการการประชุม สัมมนา การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล 3(2-2-5) 

  และการจัดนิทรรศการ   

  MICE Management 

 4514203 ความรูเกี่ยวกับอาหารไทย    3(2-2-5) 

 Knowledge of Thai Food 

  (2.2) กลุมวิชาภาษาตางประเทศเพื่องานอาชีพ   ไมนอยกวา     21    หนวยกิต 

   (ก)  วิชาภาษาอังกฤษเพื่องานอาชีพ  บังคับเรียน  15 หนวยกิต  

 3571511 ภาษาอังกฤษสําหรับอุตสาหกรรมบริการ   3(2-2-5) 

 English for Hospitality Industry  

 3571512 ภาษาอังกฤษสําหรับธุรกิจทองเที่ยว      3(2-2-5) 

  English for Tourism Business 

 3572511 ภาษาอังกฤษสําหรับธุรกิจที่พัก    3(2-2-5) 

  English for Accommodation Business 

 3573511  ภาษาอังกฤษสําหรับมัคคุเทศก 1    3(2-2-5) 

 English for Tour Guides I 

 3573512 ภาษาอังกฤษสําหรับมัคคุเทศก 2    3(2-2-5) 

 English for Tour Guides II 

 

 (ข)  ภาษาเลือก ใหเลือกเรียนภาษาญี่ปุนหรือภาษาจีน ภาษาใดภาษาหนึ่ง          

        ไมนอยกวา 6 หนวยกิต 

  - ภาษาจีน 

 1571107 ภาษาจีนระดับตน 1     3(2-2-5) 

  Basic Chinese I       

 1571108 ภาษาจีนระดับตน 2     3(2-2-5) 

  Basic Chinese II 

 1573701 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการทองเที่ยว    3(2-2-5)  

  Chinese for Tourism Business     

 1573703 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการโรงแรม    3(2-2-5)  

  Chinese for Hotel Business  

 - ภาษาญี่ปุน   



 

 3571521 ภาษาญี่ปุนเบื้องตน 1     3(2-2-5) 

 Japanese for Beginners I 

 3571522 ภาษาญี่ปุนเบื้องตน 2     3(2-2-5) 

 Japanese for Beginners II 

 3571523 ภาษาญี่ปุนเพื่อการทองเที่ยว 1    3(2-2-5) 

 Japanese for Tourism I 

 3571524 ภาษาญี่ปุนเพื่อการทองเทีย่ว 2    3(2-2-5)  

 Japanese for Tourism II 

 3) กลุมวิชาการฝกประสบการณวิชาชีพ  ไมนอยกวา     7 หนวยกิต 

  * ใหเลือกเรียนวิชาในกลุมการฝกประสบการณวิชาชีพอุตสาหกรรมทองเที่ยวหรือ       

 กลุมสหกิจศึกษา เพียงกลุมเดียว 

  (ก) การฝกประสบการณวิชาชีพอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

 3574801 การเตรียมฝกประสบการณวิชาชีพอุตสาหกรรมทองเที่ยว  1(70)  

       Preparation  for Field  Experience in Tourism Industry 

 3574802  การฝกประสบการณวชิาชีพอุตสาหกรรมทองเทีย่ว                  6(420)

   Field  Experience  in  Tourism  Industry  

  (ข) กลุมสหกิจศึกษา 

 3574803 การเตรยีมฝกสหกิจศึกษา        1(90)  

  Preparation for Cooperative Education  

 3574804   สหกิจศึกษา          6(540)

   Cooperative Education 

 ค. หมวดวิชาเลอืกเสรี      ไมนอยกวา             6   หนวยกิต 

 เลือกเรียนรายวิชาใดๆ ในหลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี โดยไมซ้ํากับรายวิชา          

ที่เคยเรียนมาแลวและตองไมเปนรายวิชาที่กําหนดใหเรียนโดยไมนับหนวยกิตรวมในเกณฑการสําเร็จ

หลักสูตรของสาขาวิชา 

 

  

 

 

 

 



 

 หมวดวิชาเฉพาะ  

  1571107  ภาษาจีนระดบัตน  1     3(3-0-6) 

  Basic  Chinese  I 

  ระบบสัทศาสตรอักษรภาษาจีน หลักเบื้ องตนของขีดและลําดับขีดขั้นพื้นฐาน                

ที่ประกอบเปนตัวอักษรจีน การอานและการเขียนอักษรจีนควบคูกับอักษรพินอิน ในระดับคําศัพท วลี  

ประโยคสนทนาพื้นฐานในชีวิตประจําวัน การทักทาย การแนะนําตนเองและผูอื่น การใหขอมูลสมาชิก     

ในครอบครัว งานอดิเรก อาชีพ สี กีฬา อาหารที่สําคัญและเดนๆในประเทศไทยและจีน อวัยวะภายนอก 

ของรางกาย จํานวนนับ การถามและการบอกเวลา ทิศทางและสถานที่  ในวงคําศัพทประมาณ 500 ตัว  

  1571108 ภาษาจีนระดบัตน 2     3(3-0-6) 

  Basic  Chinese  II 

  การฟง การพูด การอาน และการเขียนคําศัพท วลี ประโยค ประเด็นของบทสนทนาและ

ขอความที่ยาวขึ้น ดวยตัวอักษรจีนตอเนื่องจากวิชาภาษาจีนระดับตน 1 ลักษณะโครงสราง ความเหมือน  

ความตาง ของรูปประโยคในภาษาพูดและภาษาเขียนเพื่อการสื่อสาร มารยาททางสังคม และวิถีปฏิบัติ     

ทางวัฒนธรรมของไทยและจีนขั้นพื้นฐาน โดยใชทักษะกระบวนการทางสังคมและการมีสวนรวม           

การใชพจนานุกรมจีน-ไทย และไทย-จีน รู เขาใจ และสามารถเขียนอักษรจีนควบคูกับอักษรพินอิน         

ในวงคําศัพทประมาณ 1,000 ตัว 

  1573701 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการทองเที่ยว 3(2-2-5) 

    Chinese  for  Tourism Business  

  คําศัพทเฉพาะ วลี ประโยค และสํานวนภาษาจีนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวและบริการ

ในสถานการณที่หลากหลาย การแนะนําสถานที่ทองเที่ยวในประเทศไทย การจัดสถานการณจําลองในการ

ปฏิบัติงานในสนามบิน โรงแรม ภัตตาคาร รานคา และการจัดโปรแกรมนําเที่ยวในประเทศไทย และ/หรือ 

ในประเทศเพื่อนบาน โดยใชภาษาจีนเปนเครื่องมือในการสื่อสารระหวางการดําเนินกิจกรรม  

  1573703 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการโรงแรม 3(2-2-5) 

   Chinese  for  Hotel  Business 

 คําศัพทเฉพา วลี ประโยค และสํานวนภาษาจีนที่ เกี่ยวของกับธุรกิจการโรงแรม          

การจัดสถานการณจําลองในการปฏิบัติงานในโรงแรม งานสวนหนา ภัตตาคาร บาร งานบริการอาหารและ

เครื่องด่ืมในหองพัก และงานขายของที่ระลึก  

 

 

 

 



 

 

3571011 การพัฒนาบคุลกิภาพในอุตสาหกรรมบรกิาร   3(2-2-5) 

   Personality Development for Hospitality Industry 

  ความหมาย ขอบเขต ความสําคัญของบุคลิกภาพ องคประกอบที่ทําใหมนุษย                

มีบุคลิกภาพที่ตางกัน บุคลิกภาพที่ เหมาะสมของบุคลากรในอุตสาหกรรมบริการ การปรับพฤติกรรม      

การสงเสริมมนุษยสัมพันธในองคกรเพื่อพัฒนาการทํางาน ฝกปฏิบัติการพัฒนาบุคลิกภาพ มารยาทสากล              

การสื่อสาร และศิลปะการตอนรับในอุตสาหกรรมบริการ  

3571201 หลกัการมคัคุเทศก     3(2-2-5) 

   Principle of Tour Guide 

  ความหมาย ความสําคัญ บทบาท หนาที่ของมัคคุ เทศกที่มีตออุตสาหกรรมทองเที่ยว  

บุคลิกลักษณะที่จําเปนของมัคคุ เทศก บทบาท การวางตัว การพูด จรร ยาบร รณของม ัคค ุเทศก 

ความสามารถในการ เปนผู นําเที ่ยว ความรู ที ่เ กี่ยวของกับงานมัคคุเทศก การตรวจคนเขาเมือง             

การแลกเปลี่ยนเงินตรา ความรูเกี่ยวกับหนังสือเดินทางและเอกสารประกอบการเดินทาง การตรวจลงตรา  

ระเบียบพิธีการศุลกากร  ลักษณะอุปนิสัย รสนิยมของนักทองเที่ยว การปฐมพยาบาล ตลอดจนวัฒนธรรม   

ของชาวตางประเทศ  

3571211 อุตสาหกรรมทองเที่ยว     3(3-0-6) 

   Tourism Industry   

 ขอบเขต ประวัติ วิวัฒนาการของการทองเที่ยว ความหมาย ความสําคัญ องคประกอบ

บทบาทของอุตสาหกรรมทองเที่ยว ประเภทของนักทองเที่ยว รูปแบบการทองเที่ยว ธุรกิจนําเที่ยวและ

มัคคุเทศก ธุรกิจที่พักแรม ธุรกิจภัตตาคาร การขนสงในธุรกิจทองเที่ยว ธุรกิจการขายสินคาที่ระลึก องคกร 

ที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

 3571212 การจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อการทองเทีย่ว  3(2-2-5) 

  Recreational  Activities  for  Tourism 

หลักการ แนวคิด ความสําคัญของนันทนาการ กิจกรรมนันทนาการเพื่อการทองเที่ยว รูปแบบ

กิจกรรมนันทนาการเพื่อวัตถุประสงคตางๆ ในการทองเที่ยว  การประยุกตใชกิจกรรมนันทนาการในสถานการณ

ตางๆ จัดใหมีการฝกปฏิบัติงานภาคสนาม 

 

 

 

 

 

 



 

3571511 ภาษาอังกฤษสําหรับอุตสาหกรรมบริการ   3(2-2-5) 

  English for Hospitality Industry 

  การใชทักษะภาษาอังกฤษที่จําเปนในธุรกิจบริการประเภทตางๆ ทักษะการฟง และ      

การพู ดในการติดตอสื่ อสารร ะหว างลูกค าและผูปฏิ บัติงาน บทสนทนาในสถานการณ ตางๆ                        

ของผูใหบริการในที่พักแรม การบริการอาหารและเครื่องดื่ม บริษัทสายการบิน ตัวแทนจําหนาย            

ทางการทองเที่ยว และการบริการอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 

 

 3571512 ภาษาอังกฤษสําหรับธุรกิจทองเทีย่ว               3(2-2-5) 

   English for Tourism Business 

   ทักษะการใชภาษาอังกฤษขั้นพื้นฐานที่ใชในการติดตอสื่อสารระหวางธุรกิจประเภท

ตา งๆ ในอ ุตสาหกรรมท อง เ ที ่ย ว  วล ีที ่ใช บ อยในการ เด ินทางท อง เ ที ่ยว  การ สร า งบทบาท                   

ในสถานการณจําลองในฐานะพนักงานที่ใหบริการทางการทองเที่ยว บริษัทสายการบิน มัคคุ เทศก        

และพนักงานตอนรับ 

 3571521 ภาษาญี่ปุนเบื้องตน 1     3(2-2-5) 

  Japanese for Beginners I 

  การบูรณาการทักษะการสื่อสารภาษาญี่ปุน ทักษะการฟง การพูด รูปประโยค ไวยากรณ

พื้นฐาน การสนทนาที่ใชในชีวิตประจําวัน  การทักทาย การแนะนําตนเอง การบอกเวลา การอานขอความสั้นๆ 

สรุป และตอบคําถามและการเขียนประโยคงายๆ  

  3571522 ภาษาญี่ปุนเบื้องตน 2     3(2-2-5) 

  Japanese for Beginners II 

* วิชาที่ตองเรียนกอน :  3571521 ภาษาญี่ปุนเบื้องตน 1  

การบูรณาการทักษะการสื่อสารภาษาญี่ปุนอยางตอเนื่องจากภาษาญี่ปุนเบื้องตน 1  

ไวยากรณและรูปประโยคที่ซับซอนมากขึ้น ทักษะภาษาในสถานการณตางๆ ที่ใชในชีวิตประจําวัน        

การชักชวน การขออนุญาต การบอกเหตุผล การใหและการรับ  

   

  3571523 ภาษาญี่ปุนเพือ่การทองเที่ยว 1    3(2-2-5) 

  Japanese for Tourism I 

  การฟง การพูดภาษาญี่ปุน  สํานวนที่ใชในการบริการ การสนทนากับนักทองเที่ยวใน

โอกาสตางๆ  

 

   



 

  3571524 ภาษาญี่ปุนเพือ่การทองเที่ยว 2 3(2-2-5) 

  Japanese for Tourism II 

   * วิชาที่ตองเรียนกอน :  3571523 ภาษาญี่ปุนเพื่อการทองเที่ยว 1 

   การใชภาษาตอจากภาษาญี่ปุนเพื่อการทองเที่ยว 1 การสนทนาเพื่อการนําเที่ยวของ

มัคคุเทศก การใหขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว การปฏิบัติงานดานการบริการในสถานที่ทองเที่ยว   

บริษัทนําเที่ยว การสนทนาทางโทรศัพทในธุรกิจทองเที่ยว   

3572011  จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายสําหรบัอตุสาหกรรมทองเที่ยว   3(3-0-6) 

   Professional  Ethics  and Laws for Tourism Industry 

  บทบาท ความรับผิดชอบตออุตสาหกรรมทองเที่ยวที่มีตอลูกคาและสังคม แนวคิดเกี่ยวกบั

จริยธรรมทางธุรกิจ กฎหมายที่ เกี่ยวของกับธุรกิจการทองเที่ยวและโรงแรม จรรยาบรรณวิชาชีพ             

ในอุตสาหกรรมทองเที่ยว ปญหาทางจริยธรรมของธุรกิจการทองเที่ยว แนวทางการแกไขและการพัฒนา 

 3572107 จิตวิทยาบริการ      3(3-0-6) 

   Service Psychology 

  แนวคิดพื้นฐานของความตองการของบุคคล แนวคิดในเรื่องของการนําเอาทฤษฎีทาง

จิตวิทยามาใชประยุกตกับความตองการในดานการบริการของบุคคล รวมทั้งศึกษาถึงหลักในการบริการใหมี

ประสิทธิภาพ เทคนิคการจูงใจลูกคา เทคนิคการแกไขปญหา เทคนิคการใชมนุษยสัมพันธในงานบริการ 

3572111 โลจิสตกิสสําหรับอุตสาหกรรมทองเที่ยว   3(3-0-6) 

   Logistics for Tourism Industry 

  การประยุกตใชความรูดานโลจิสติกสเพื่อการขนสง กระจายสินคาจากผูผลิตสินคาและ

การบริการการทองเที่ยว  การลําเลียงพัสดุและบรรจุภัณฑ การประกันภัยในการขนสง กฎหมายที่เกี่ยวของ

กับโลจิสติกส การวางแผนเพื่อรับอุปสงค ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการตลาดเชิงกลยุทธของ          

การบริการ  

3572112 การสํารองที่นั่งและการออกบัตรโดยสาร   3(2-2-5) 

   Reservation and Ticketing 

  การสํารองที่นั่ง การใชตารางเวลา ตารางการบิน เสนทางของสายการบินภายในประเทศ

และตางประเทศ การใชระบบสารสนเทศเพื่อการสื่อสารภายในและระหวางประเทศ การสงเทเล็กซ 

แบบฟอรม การสงขาวสาร การจองโรงแรม การบริการผูโดยสารภาคพื้นดิน ระบบการสํารองที่นั่ ง      

วิธีการเขียนบัตรโดยสารเครื่องบิน 

 

 



 

3572211 พฤติกรรมของนักทองเที่ยว    3(3-0-6) 

   Tourist Behavior 

  ความหมายของพฤติกรรมนักทองเที่ยว แรงจูงใจในการเดินทางทองเที่ยว ปจจัยที่ทําให

พฤติกรรมนักทองเที่ยวแตกตางกัน วัตถุประสงคของการเดินทาง ลักษณะทางประชากรศาสตร ปจจัยดาน

ภูมิศาสตร เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและศาสนา การสื่อสารขามวัฒนธรรม ความแตกตางทางสังคม 

วัฒนธรรมและศาสนาที่มีผลตอความตองการในการเดินทางทองเที่ยว   
 

3572212 การทองเที่ยวเชิงนิเวศ     3(2-2-5) 

   Ecotourism  

 ความหมาย องคประกอบ ประเภทของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ความสัมพันธระหวาง

ระบบนิเวศกับทรัพยากรการทองเที่ยว  อุทยานแหงชาติทางบกและทางทะเล หนาที่สําคัญและประโยชน

ของอุทยานแหงชาติ นันทนาการและการทองเที่ ยวในอุทยานแหงชาติ การอนุรั กษทรัพยากร                 

การทองเที่ยวเพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมที่เกิดจากสิ่งอํานวยความสะดวก

สําหรับนักทองเที่ยวในเขตอุทยานแหงชาติตางๆ  

 

3572311 ภูมิศาสตรการทองเที่ยว     3(2-2-5) 

   Geography  for  Tourism 

  สภาพภูมิศาสตรประเทศไทย  ทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศไทย ศึกษาเกี่ยวกับ

สภาพทางธรรมชาติและการกําเนิดของแหลงทองเที่ยว ภูมิลักษณของประเทศไทยที่สนับสนุน               

การทองเที่ยว ที่ตั้ง  เสนทางคมนาคมและการเขาถึง สภาพทางดานวัฒนธรรม ประวัติความเปนมา ประเภท

ของแหลงทองเที่ ยว  องคประกอบที่ เหมาะสมสําหรับการทองเที่ ยว หน วยงานที่ดํา เนินงาน                 

ดานการทองเที่ยว  การวางแผนงานสําหรับการจัดนําเที่ยวและฝกปฏิบัติงานภาคสนาม ความรูเกี่ยวกับ

แหลงทองเที่ยวที่สําคัญและมีชื่อเสียงของโลก 

 

 3572312 ประวัติศาสตรและวัฒนธรรมไทยเพื่อการทองเที่ยว  3(3-0-6) 

   Thai History and Culture for Tourism 

  ประวัติศาสตรของประเทศไทย  วิวัฒนาการของเมืองในยุคสมัยตางๆ ตลอดจน       

เมืองสําคัญ สถานที่สําคัญ บุคคลสําคัญของไทย และเหตุการณสําคัญทางประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม 

ของไทย แหลงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมที่สําคัญตอการทองเที่ยวของไทย การละเลนในทองถิ่นตางๆ         

ภูมิปญญาที่เปนเอกลักษณ วิถีชีวิตของไทย สามารถใหความรู อธิบายความเปนมา และ แสดงทัศนวิจารณ   

 

 

 



 

 3572313 ศิลปะและโบราณคดีไทย     3(3-0-6) 

   Thai Art and Archaeology 

  ประวัติ วิวัฒนาการ รูปแบบของศิลปะไทยในเชิงทัศนศิลป คือ จิตรกรรม ประติมากรรม 

สถาปตยกรรม งานประณีตศิลป ตลอดจนโบราณคดีที่เกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิต ความเปนอยู การดํารงชีพ   

ความเชื่อ พิธีกรรม เอกลักษณไทย มรดกทางวัฒนธรรม กฎหมาย ขอกําหนดและระเบียบปฏิบัติในการเขา

ชมโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ   

 3572411 การวางแผนและกลยทุธการทองเที่ยวนานาชาต ิ  3(3-0-6) 

   Planning and Strategies in International Tourism 

  ความหมาย ความสําคัญของการทองเที่ ยวนานาชาติ  แนวโนม  การวางแผน                   

การทองเที่ยวนานาชาติ ปญหา อุปสรรค การตลาดเชิงกลยุทธ การปฏิบัติการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวก 

การใหบริการที่จําเปน เพื่อการดึงดูดใจและรองรับนักทองเที่ยวนานาชาติ กฎหมายทองเที่ยวระหวาง

ประเทศ 

3572412 การจัดการทรัพยากรมนุษยในอุตสาหกรรมทองเที่ยว  3(3-0-6) 

   Human Resource Management in Tourism Industry 

  ความเปนมา หลักการ  ทฤษฎีในการบริหารทรัพยากรมนุษย  ขอบขาย หนาที่                       

ความรับผิดชอบขั้นตอนในการบริหารทรัพยากรมนุษย การวิเคราะหงาน การวางแผนกําลังคน การสรรหา     

การคัดเลือก การฝกอบรม การพัฒนา การประเมินผลและปจจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารทรัพยากรมนุษย

ในอุตสาหกรรมทองเที่ยว    

 3572511 ภาษาอังกฤษสําหรับธุรกิจที่พัก             3(2-2-5) 

   English for Accommodation Business 

  ทักษะการใชภาษาอังกฤษในการติดตอสื ่อสารในธุรกิจที ่พ ักแรม บทสนทนา         

ในสถานการณตางๆ การตอนรับแขกที่มาพักในที่พักแรม การใหขอมูลเกี่ยวกับหองพัก การสํารองหองพัก การ

บริการอาหารและเครื่องดื่ม การติดตอทางโทรศัพท การกรอกแบบฟอรม และการบริการอื่นๆ ของธุรกิจ       

ที่พักแรม การใชภาษาเพื่อโตตอบและแกปญหาที่เกิดระหวางการใหบริการ 

3573011 ระบบสารสนเทศดานอุตสาหกรรมทองเที่ยว   3(2-2-5) 

   Information System for Tourism Industry 

  โครงสร างของระบบขาวสารดานอุตสาหกรรมทองเที่ ยว ประเภทของขอมูล                

ในอุตสาหกรรมทองเที่ยว การนําขอมูลตางๆ มาวิเคราะห การใชคอมพิวเตอรกับระบบขาวสาร                  

เพื่อการจัดการและการพัฒนาในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

 

 



 

 

3573202 การสงเสรมิการทองเที่ยว     3(3-0-6) 

   Tourism  Promotion 

  แหลงทองเที่ยวสําคัญในประเทศไทย วิเคราะหกลุมเปาหมาย นักทองเที่ยว จําแนกตาม

สัญชาติและขอมูลในการสํารวจความสนใจแหลงทองเที่ยวตางๆในประเทศไทย แหลงทองเที่ยว          

ที่ชาวตางประเทศสนใจ การจัดทําสื่อโฆษณาและเอกสารประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการขาย การรณรงค   

ในดานการตลาด เพื่อสนับสนุนแหลงทองเที่ยวใหม วิธีการสงเสริมการขยายตลาดในประเทศและ

ตางประเทศ บทบาทของภาครัฐและเอกชนในการสงเสริการทองเที่ยว 

 

3573411 การตลาดการทองเที่ยว     3(3-0-6) 

   Tourism Marketing 

  ความหมาย ความสําคัญของตลาดการทองเที่ยว การแบงสวนตลาด ตลาดเปาหมาย  

พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยว สวนประสมของการตลาดการทองเที่ยว ปจจัยที่มีผลกระทบตอ

การตลาดการทองเที่ ยว การวางแผนและกําหนดกลยุทธในการพัฒนาการตลาดการทองเที่ยว              

แนวทางการเขียนแผนการตลาดการทองเที่ยว 

 

3573412 การจัดการธุรกิจนําเที่ยว     3(3-0-6)

   Tour Business Management  

 รูปแบบตางๆ ขององคกรในธุรกิจนําเที่ยว การประกอบธุรกิจนําเที่ยว รูปแบบของการจัดการ

ปฏิบัติการของบริษัทตัวแทนจําหนาย  การจัดการดานการปฏิบัติงานของพนักงานในบริษัทจัดนําเที่ยว 

(Tour Operation) ตลอดจนศึกษาการจัดองคกร การตลาด การจัดทําบัญชีและงบประมาณ ทฤษฎีการขาย  

ที่ใชในกลุมทัวร  การดําเนินงานของทัวรแบบเหมาจาย รวมถึงการอภิปรายปญหาตางๆ ที่ เกี่ยวกับ          

การจัดการธุรกิจการทองเที่ยว ระบบการดําเนินงาน การแกไขปญหาตางๆ  

 

 3573414 การวางแผนและการจัดนําเที่ยว    3(2-2-5) 

   Tour Planning and Organization 

  ประวัติความเปนมาของธุรกิจนําเที่ยว องคประกอบที่สําคัญของการจัดนําเที่ยว           

การสํารวจเสนทางเพื่อกําหนดรายการนําเที่ยว การเขียนรายการนําเที่ยว การคิดราคาขาย การโฆษณา

ประชาสัมพันธ การวางแผนและการดําเนินการที่สัมพันธกับกฎหมายการทองเที่ยวระหวางประเทศ         

กลยุทธในการจัดนําเที่ยว การดูแลนักทองเที่ยว การติดตอประสานงานอยางมีประสิทธิภาพระหวาง       

ผูนําเที่ยวและหนวยงานที่เกี่ยวของ ปญหาและอุปสรรคในการจัดนําเที่ยว 

 

 



 

3573415 การจัดการธุรกิจบรกิารเพื่อสิ่งแวดลอม   3(3-0-6) 

   Service  Business  Management  for Environment 

  อิทธิพลของสิ่งแวดลอมที่มีตองานบริการ การจัดการธุรกิจบริการเพื่ออนุรักษ และรักษา

สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและทางสังคม การจัดระบบนิเวศที่เกี่ยวของกับแหลงทองเที่ยวตลอดจนปญหาและ

ผลกระทบของธุรกิจบริการที่มีตอสิ่งแวดลอม 

 

3573416 การวางแผนและพัฒนาทรพัยากรการทองเที่ยว  3(3-0-6) 

   Tourism Resources Planning and Development 

  ความเปนมา ความหมาย แนวคิด หลักการ กระบวนการในการวางแผนและพัฒนา

ทรัพยากรการทองเที่ยว ประเภทและลักษณะของทรัพยากรการทองเที่ยว การอนุรักษและพัฒนาการ

ทองเที่ยวที่สําคัญของประเทศไทย การบริหาร นโยบาย สถานการณ แนวโนม ตลอดจนบทบาท และ     

ความรวมมือของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่มีสวนเกี่ยวของในการวางแผนและพัฒนาทรัพยากร   

การทองเที่ยว 

 

 3573511 ภาษาอังกฤษสําหรับมัคคุเทศก 1    3(2-2-5) 

   English for Tour  Guides I 

  การบูรณาการทักษะบูรณาการทักษะการฟง การพูด การอาน การเขียน การสื่อสาร

ภาษาอังกฤษที่ใชในการนําเที่ยวและนําชมของมัคคุเทศก บทสนทนาระหวางมัคคุเทศกและนักทองเที่ยว 

การทักทาย การแนะนําตัว การนัดหมาย การใหขอมูล ประวัติศาสตร ประวัติของบุคคล แหลงทองเที่ยว  

 

     3573512 ภาษาอังกฤษสําหรบัมัคคุเทศก 2    3(2-2-5)

   English for Tour  Guides II 

  * วิชาที่ตองเรียนกอน : 3573511  ภาษาอังกฤษสําหรับมัคคเุทศก 1 

  การบูรณาการทักษะการฟง การพูด การอาน การเขียน คําศัพทตอเนื่องจาก

ภาษาอังกฤษสําหรับมัคคุ เทศก 1 บทสนทนาภาษาอังกฤษที่ เกี่ยวของกับการนําชมสถานที่ตางๆ              

ในสถานการณที่หลายหลายและความซับซอนมากขึ้น การบรรยายขอมูล การนําชมสถานที่โดยใช

ภาษาอังกฤษในที่ชุมชน 

 

 3573911 สัมมนาการทองเที่ยว     3(2-2-5) 

   Seminar  in  Tourism 

  การวิเคราะหปญหา สภาวการณการทองเที่ยวในปจจุบัน วิธีแกไขเกี่ยวกับปญหาตางๆ 

ของการทองเที่ยว ทั้งธรรมชาติ สถานการณ กระบวนการบริหารจัดการ ลักษณะพิเศษของงาน              

นําผลการศึกษามาวิเคราะหและอภิปรายหาวิธีแกไข 



 

  

 3574101 ธุรกิจการบิน      3(3-0-6) 

   Airline Business 

  ประวัติธุรกิจการบิน ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจการบิน องคประกอบของธุรกิจการบิน  

งานบริการบนเครื่องบินและภาคพื้น การสํารองที่นั่ ง ชนิดของบัตรโดยสาร การอานบัตรโดยสาร          

และการออกบัตรโดยสา (Ticketing) คําศัพทเฉพาะของสายการบิน การขนสงพัสดุทางอากาศ กฎระเบียบ 

นโยบายที่สําคัญของสายการบิน หนวยงานที่เกี่ยวของกับธุรกิจ ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ     

การบินภายในประเทศและระหวางประเทศ 

 

 3574204 การเดินปาและการทองเที่ยวแบบผจญภัย   3(2-2-5) 

   Trekking and Adventure Tours 

  แนวคิด รูปแบบ วิธีการและเทคนิคในการจัดนําเที่ยว ในแหลงทองเที่ยวแบบผจญภัย     

การสํารวจ การกําหนดเสนทาง ความรู เกี่ยวกับเส นทาง การจัดเตรียมอุปกรณ การปองกันและ          

การแกปญหาเกี่ยวกับความปลอดภัย การจัดกิจกรรมในการพักแรม การดูแลเอาใจใสนักทองเที่ยว ความรู

เกี่ยวกับเรื่องปาและทะเล การอนุรักษธรรมชาติใหสอดคลองกับทองถิ่น 

 

 3574411 การจัดการการทองเที่ยวชุมชนอยางย่ังยืน   3(2-2-5) 

   Sustainable Community-based Tourism Management 

  ความหมาย ความสําคัญของการทองเที่ยวชุมชน องคประกอบของการจัดการ             

การท อ ง เ ที ่ย วช ุม ชน  บทบาทของช ุมชนที ่ม ีต อแหล งท อ ง เ ที ่ย ว  การม ีส วน ร วมของช ุมชน               

ในการจัดการ การทองเที่ยว การสรางจิตสํานึกของชุมชน บทบาทของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน    

ที่มีตอการจัดการการทองเที่ยวชุมชน ปญหา ขอจํากัด และแนวทางการจัดการการทองเที่ยวชุมชน       

อยางยั่งยืน สํารวจแหลงทองเที่ยวชุมชนในทองถิ่น 

 

 3574911 ระเบียบวิธีวิจัยดานการทองเที่ยว    3(2-2-5) 

   Research Methodology  in Tourism  

  ปรัชญาของระเบียบวิธีวิจัยสําหรับการทองเที่ยว  แนวคิดในการกําหนดปญหา  

วัตถุประสงค สมมติฐาน การกําหนดรูปแบบการวิจัย การออกแบบกระบวนการวิจัย วิธีวิเคราะห          

การแปลความหมายขอมูล การเขียนโครงรางงานวิจัย และเลือกทําวิจัยในหัวขอที่มีความสําคัญสําหรับ    

การทองเที่ยว 

 

 

 



 

 3611001 ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม   3(2-2-5) 

   Introduction to Hotel Business 

  ประวัติความเปนมา วิวัฒนาการของโรงแรม การจัดประเภทของโรงแรม โครงสรางของ

การปฏิบัติงานที่ครอบคลุมถึงรายละเอียดของแตละแผนกในโรงแรม แผนกสวนหนา แผนกแมบาน แผนก

อาหารและเครื่องดื่ม แผนกบริหารงานบุคคล แผนกอื่นๆ ในโรงแรม อุตสาหกรรมโรงแรมในประเทศไทย  

เครือขายโรงแรมชั้นหนึ่งของโลก     

 3611002 การจัดการอุตสาหกรรมบริการ    3(3-0-6) 

   Hospitality Industry Management 

  หลักในการจัดการธุรกิจการบริการตางๆ ลักษณะของธุรกิจบริการ การประยุกตหลักการ

ทางการจัดการผลิตไปใชในธุรกิจบริการ 

3612301 การจัดการดานการบริการอาหารและเครือ่งดื่ม  3(2-2-5) 

Management  of  Food and Beverage  Service 

ประเภทของธุรกิจการบริการอาหารและเครื่องดื่ม ประเภทของอาหารและเครื่องดื่ม      

การวางแผนรายการอาหาร การผสมเครื่องดื่ม รูปแบบการบริการอาหารและเครื่องดื่มในโอกาสตางๆ 

เทคนิคและขั้นตอนการจัดโตะอาหาร คําศัพทที่ใชในการบริการอาหารและเครื่องดื่ม มารยาท คุณสมบัติ  

และการปฏิบัติตนในการตอนรับและใหบริการของพนักงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม การแกไขปญหา

เฉพาะหนา 

 3614504 การจัดการการประชุมสมัมนา การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวลั 3(2-2-5) 

   และการจัดนิทรรศการ 

   MICE  Management 

  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับธุรกิจการจัดประชุมสัมมนา การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัลและ    

การจัดนิทรรศการ วิวัฒนาการ ความสําคัญ ผลกระทบที่มีตอระบบเศรษฐกิจ ประเภท องคประกอบ           

การวางแผน กลยุทธ การบริหารโครงการจัดงาน การพัฒนาและแนวโนมของธุรกิจการประชุมสัมมนา     

การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล และการจัดนิทรรศการ  

 4514203 ความรูเกี่ยวกับอาหารไทย     3(2-2-5) 

Knowledge of Thai Food                  

 ลักษณะ ความสําคัญของอาหารไทย อาหารประจําภาค สวนประกอบ การจัดรายการ

อาหาร กรรมวิธีการปรุง หลักการจัดอาหารใหสอดคลองกับวัฒนธรรมไทย การประดิษฐ ดัดแปลงใหเปน

รูปแบบตางๆ การแกะสลัก  การจัดเสิรฟ  และมารยาทในการรับประทานอาหาร 

 

  



 

 กลุมวิชาปฏบิัตกิารและฝกประสบการณวิชาชีพ 

 3574801 การเตรียมฝกประสบการณวิชาชพีอุตสาหกรรมทองเที่ยว 1(70) 

   Preparation  for Field  Experience in Tourism  Industry  

  กิจกรรมเพื่อเตรียมความพรอมของผูเรียนกอนออกฝกประสบการณวิชาชีพ ในดาน     

การรับรู ลักษณะของการปฏิบัติงาน โอกาสของการประกอบอาชีพ จริยธรรมในองคกร การพัฒนาผูเรียน 

ใหมีความรู ทักษะ เจตคติ แรงจูงใจ และคุณลักษณะที่เหมาะสมกับวิชาชีพ ฝกปฏิบัติงานดานอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในสถานการณจริง 

 3574802 การฝกประสบการณวิชาชีพอุตสาหกรรมทองเที่ยว  6(420) 

   Field  Experience  in  Tourism  Industry   

  ฝกประสบการณวิชาชีพทางดานอุตสาหกรรมทองเที่ยวในหนวยงานภาครัฐและเอกชน 

สถานประกอบการดานอุตสาหกรรมทองเที่ยว ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ จัดใหมีการปฐมนิเทศและ

ปจฉิมนิเทศเกี่ยวกับรายละเอียดของการฝกงาน ตลอดจนการทํารายงาน นําเสนอ อภิปรายปญหาทางดาน

อุตสาหกรรมทองเที่ยว และประเมินผล โดยหนวยงานและอาจารยนิเทศ     

 3574803 การเตรียมสหกิจศึกษา     1(90) 

   Preparation  for  Cooperative Education   

  หลักการ แนวคิด และกระบวนการของสหกิจศึกษา ระเบียบขอบังคับที่เกี่ยวของ ความรู

พื้นฐานในการปฏิบัติงาน เทคนิคในการสมัครงานอาชีพ การเตรียมตัวเพื่อการสัมภาษณงานการเตรียม

โครงการเสนอสถานประกอบการ การสื่อสารและมนุษยสัมพันธ จริยธรรมในองคกร การพัฒนาบุคลิกภาพ  

การพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ทักษะ เจตคติ แรงจูงใจ และคุณลักษณะที่เหมาะสมกับวิชาชีพ 

  3574804 สหกิจศกึษา      6(540) 

   Cooperative Education 

  ใหนักศึกษาปฏิบัติงานในสถานประกอบการดานการทองเที่ยวและการโรงแรมอยาง       

มีระบบ โดยการจัดใหมีการเรียนในสถานศึกษารวมกับการจัดใหนักศึกษาไปปฏิบัติงานจริง ภายใต            

การควบคุมดูแลของอาจารยที่ปรึกษาและสถานประกอบการ  โดยนําความรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติที่

ไดจากการศึกษาไปใชในสถานการณจริ งในลักษณะพนักงานชั่ วคราว ณ สถานประกอบการ                    

ที่ใหความรวมมือ (MOU) 

 

 

 

 
 


